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1、认证开户系统（以下简称“本系统”）包括实名认证和在线开户两个子系统； 

2、实名认证结束后，系统将自动跳转到在线开户，请不要随意关闭网页； 

3、实名认证和在线开户将分别进行后台审核，客户须同时通过上述两个审核，方
可认证开户成功； 

4、若实名认证被驳回，请登录交易所官网，进入【入市指引】-【认证开户】，
点击【被驳回，点击完善】，根据提示完善资料； 

5、若在线开户被驳回，请点击 http://kh.cdfpe.com:7084/open/step1，根据提
示完善资料； 

6、客户可通过交易所官网、交易所微信公众号或经纪会员提供的二维码等途径进
入本系统，本文仅介绍交易所官网途径，其他途径与此类似。 

注意事项 

http://kh.cdfpe.com:7084/open/step1
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一、实名认证 



登录成都花木交易所官网，进入【入市

指引】-【认证开户】。 

——1.1—— 



进入实名认证系统首页，准备好网页提

示的相关材料，点击【开始认证】，根

据自身情况选择【个人客户】或【企业

客户】。（以下以个人客户为例进行说

明） 

注：请使用IE10.0及以上版本浏览器，

若版本过低，可能将无法使用相关功能。 

——1.2—— 



进入风险偏好测试，根据自身实际情况，

进行答题。答题完毕后，点击【立即提

交】。 

注：须答完全部题目，方可点击【立即

提交】，否则系统将提示“还有题目未

作答”。 

——1.3—— 



系统根据答题自动计算得分，若提示未

通过，则表示不满足开户条件；若提示

已通过，则请点击【下一步】继续操作。 

——1.4—— 



根据系统提示，填写相关信息，完毕后，

点击【下一步】。 

注：手机获取短信验证码后，请及时填

写并点击【下一步】，否则将失效，并

需要再次获取，每个手机号码每日获取

验证码次数有上限。 

——1.5—— 



仔细阅读相关协议文件，使用安装微信

的智能手机，用微信的【扫一扫】扫描

页面下方二维码，进入手写签名界面，

签字完成后，点击【保存】，实名认证

系统界面将自动跳转。 

注： 

1、请使用微信的【扫一扫】，其他扫描

方式无效； 

2、手机必须为联网状态； 

3、若二维码失效，手机扫描结果将提示

无效，此时请刷新电脑端二维码页面，

再重新扫描签署。 

——1.6—— 



确认相关协议文件的签字，并勾选下方

语句，点击【下一协议】。 

注：若未勾选下方语句，则【下一协议】

按钮为灰色，且不可点击。 

——1.7—— 



仔细阅读下一协议文件，使用手机微信

扫描签署文件，操作步骤同1.6和1.7。

签署完成并确认无误后，点击【下一

步】。 

——1.8—— 



1、在空白纸张上抄写文字并签名，要求

字体正楷，字迹工整，无涂改，详细抄

写内容见网页提示。 

2、将上述抄写内容、本人身份证及本人

正面拍在同一张照片中，点击【上传证

件照】，上传图片。 

3、照片要求：脸部、文字、身份证内容

清晰可读，具体拍摄标准将网页示例图。

点击示例图片，可以放大查看。 

——1.9—— 



点击【提交】，系统将自动跳转在线开

户链接，此时，请不要关闭网页。 

注： 

1、至此步骤，已结束实名认证的申请，

需后台审核； 

2、结束实名认证申请后，无需等待后台

审核通过，可以即时进入在线开户步骤，

完成后续操作； 

3、若实名认证申请被驳回，请查看本手

册第三章3.1。 

——1.10—

— 
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二、在线开户 



输入手机号码，右侧图形验证码，手机

验证码，点击【下一步】。 

注：手机获取短信验证码后，请及时填

写并点击【下一步】，否则将失效，并

需要再次获取，每个手机号码每日获取

验证码次数有上限。 

——2.1—— 



阅读《交易风险告知书》，勾选同意，

点击【下一步】。 

——2.2—— 



选择【个人注册】或者【企业注册】，

按照要求填写相关资料，并上传相关文

件，点击【下一步】。 

注：【推荐人编号】处，请填写推荐您

开户的会员或个人的编码；若无推荐人

或推荐机构，可以不填，或者通过微信

公众号-【会员之家】-【联系我们】进

行咨询。 

——2.3—— 



仔细阅读《交易商入市交易协议》，勾

选同意，点击【下一步】。 

——2.4—— 



开户完成，等待后台审核，此时，可以

关闭网页。 

注： 

1、至此步骤，实名认证和在线开户步骤

均已结束，需等待后台审核； 

2、实名认证和在线开户所填信息须真实、

准确并且一致，否则申请可能被驳回。 

——2.5—— 



三、完善资料 



若实名认证申请被驳回，请登录交易所官网，进入【入市指引】-【认证开户】，点击【被驳回，点击

完善】。输入手机号码、图形验证码、手机验证码，点击确认。进入后根据驳回原因进行完善资料。 

 

——3.1—— 



若在线开户申请被驳回，请点击 

http://kh.cdfpe.com:7084/open/step1，

进入后根据驳回原因进行完善资料。 

 

——3.2—— 

http://kh.cdfpe.com:7084/open/step1


重置交易密码，可以进入交易所官网页面最下端--“交易商服务平台”，在登录界面，点击【忘记密码】，进

入重置交易密码页面。 

注：若需重置资金密码，请咨询客服。 

 

 

——3.3—— 



查询和变更个人资料，可以进入花木交易所官网页面最下端--“交易商服务平台”，用交易账号或手机号登录，

进入【个人中心】，点击【变更申请】。 

 

——3.4—— 
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